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1. Informe Anual 2014 

Resumen Ejecutivo 
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Informe Detallado de Actividades 

Gestión Integral de Organizaciones Sociales 

Desarrollo de Capacidades 

 Se dictaron 13 cursos de Cooperación Internacional, movilización de recursos, Gestión 
de Proyectos y Global Giving para organizaciones sociales: 

o 3 cursos de cooperación internacional para municipios de Antioquia con el 
apoyo del IDEA (www.idea.gov.co). Más 
información: 
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc
=g1a4---&x=2374 y 
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc
=g1a7---&x=2278  

o 1 curso de Cooperación Internacional y 
Movilización de Recursos con la Federación 
de ONG de Caldas beneficiando 45 
personas de 35 organizaciones. Más información: 
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a2---&x=2412  

o 1 curso de Cooperación Internacional y Movilización de Recursos para 
organizaciones sociales del municipio de Envigado con la organización El Agora. 

o 2 cursos con la Fundación Synergia en Bogotá, uno sobre Cooperación 
Internacional y otro sobre TIC y Movilización de Recursos. 

o 2 cursos con la Fundación Fenalco Bogotá, Curso de Movilización de Recursos 
en GlobalGiving, y Curso de manejo de boletines electrónicos. Más 
información: http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a4---&x=2360  

o 1 curso de Cooperación Internacional y Movilización de Recursos con la 
Universidad San Buenaventura en el cual participaron 20 personas. Más 
información: http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a3---&x=2386  

o 2 talleres sobre tendencias de la Cooperación Internacional, en Medellín y 
Bogotá, con ProAntioquia y Semana Educación respectivamente. Más info: 
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a3---&x=2387 
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a4---&x=2372  

o 1 Curso de Cooperación Internacional y crowdfunding con la Federación 
Antioqueña de ONG 

 

Outsourcing de Cooperación Internacional y Movilización de Recursos 

 Asesoría a la Corporación Juntos Construyendo Futuro 
(www.juntosconstruyendofuturo.org) y Mahavir K-mina (www.mahavir-kmina.org) en 
sus procesos de internacionalización y búsqueda de alianzas y recursos. Con ambas 
organizaciones se continuó la realización de un monitoreo permanente del entorno, 
contacto con posibles aliados, aplicación a convocatorias y se realizó un proceso de 

A la fecha, más de 500 
organizaciones sociales 

asesoradas y capacitadas 
en temas de cooperación 
internacional, uso de TIC 

y movilización de 
recursos. 

http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a4---&x=2374
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a4---&x=2374
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a7---&x=2278
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a7---&x=2278
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a2---&x=2412
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a4---&x=2360
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a3---&x=2386
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a3---&x=2387
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a4---&x=2372
http://www.juntosconstruyendofuturo.org/
http://www.mahavir-kmina.org/
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movilización de recursos a través de internet usando la plataforma Global Giving y 
logrando USD 7.105 recursos durante el 2014 para ambas organizaciones (Mahavir 
USD 5.965 y Corporación Juntos Construyendo Futuro USD 1.160, en 2013 fueron 
5,962 Mahavir USD 5.112 y Corporación Juntos Construyendo Futuro 850). Esas 
iniciativas no continuarán en 2015 ya que cada organización cuenta con la necesidad 
de tener el área o personal de comunicaciones in-house. 
 

 Gestión de alianzas y postulación a convocatorias, premios y reconocimientos para la 
Red de Bibliotecas - Fundación EPM, trabajo que continua en 2015. En el 2014 se logró 
que la Biblioteca Pública Piloto recibiera por parte de InterConnection, una donación 
para crear un laboratorio de informática 
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a7---&x=2265  
 

Uso y aprovechamiento de TIC para el Desarrollo 

 Capacitación en el uso de las Tecnologías de la Información y la Comunicación a 
organizaciones sociales usuarias del Plan Plus de Nodo Ká y otras organizacones. La 
iniciativa más importante a destacar es el programa de formación realizado en alianza 
con Bancolombia y la Fundación La Visitación a través del cual Bancolombia está 
apoyando a la Fundación La Visitación en todos su procesos de migración a la nube 
usando la plataforma Office365. http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a4---
&x=2363. Además, se dictó un curso sobre “Las TIC ¿por qué? y ¿para qué? En una 
organización social” en el que participaron 11 organizaciones.  
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a6---&x=2295  

 

 Validación de organizaciones para la obtención de la donación de Office 365 de 
Microsoft para organizaciones sociales en 
Colombia, Perú, Costa Rica y Panamá. A 
continuación se detallan las cifras. 

 
 

 

http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a7---&x=2265
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a4---&x=2363
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a4---&x=2363
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a6---&x=2295
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Gráfico 1 - Organizaciones beneficiadas con Office365 

 

 Programa de Tecnología para el Sector Social  - www.tecnologiaparaelsectorsocial.org 
– programa de donaciones de productos de escritorio (on premise) para 
organizaciones sociales y bibliotecas en Colombia – preparación y lanzamiento 
preliminar de la plataforma de donaciones de software. A la fecha, la plataforma 
cuenta con toda la gama de productos de Microsoft para donación. 

 

Organizaciones registradas 6 

Organizaciones aprobadas 5 

# solicitudes 2 

Valor solicitudes  $                861,981  

 

 Coordinación de los NGO Day en Colombia – fuimos seleccionados por Microsoft para 
organizar los NGO Day en Colombia. Anteriormente los organizaba Conexión Colombia 
pero debido a que la fundación se liquidó en Octubre de 2014, Microsoft delegó esta 
función a Makaia. 
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Nodo Ká 

 

 

Estas son algunos de los datos más relevantes durante el 2014 para Nodo Ká: 
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 561 organizaciones registradas, de las cuales 98 se encuentran en el plan pago.  
993 cooperantes. 

 Organizaciones suscritas de Colombia, Perú, Ecuador, Bolivia, Argentina, Paraguay, 
Venezuela, Nicaragua, Costa Rica, México, España, El Salvador, Estados Unidos. 

 Visitas a Nodo Ká principalmente desde Colombia, México, Perú, España, 
Argentina. 

 Más de 13.000 visitas mensuales. 

 Más de 3.200 contenidos publicados en Nodo Ká desde la fecha de lanzamiento. 

 Más de 2,500 usuarios en los tres planes de suscripción de Nodo Ká. 

 En alianza con el IDEA más de 45 municipios registrados en Nodo Ká  

 Receptores de nuestros boletines semanales: más de 3,500. 

 La plataforma se promocionó en diferentes ciudades de Colombia así como en 
Panamá (más info: http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a2---&x=2405, y 
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a6---&x=2284)   

 

 

Tecnología para el Cambio Social 

IREX/Beyond Access 

 Participación como miembro de la coalición que lidera el proyecto “Beyond Access: 
Libraries Power Development” que busca promover a nivel mundial el papel de las 
bibliotecas públicas como agentes de desarrollo en sus comunidades. El proyecto es 
liderado por IREX, EIFL, IFLA, Makaia, TASCHA, Riecken Foundation, Asia Foundation, 
Facilitating Change, READ Global y Development Gateway con el apoyo de la 
Fundación Bill & Melinda Gates. Dentro del marco de esta alianza se realizaron las 
siguientes actividades: 

o Coordinación del “Development Lab” en Perú en el cual se está finalizó un 
proyecto piloto en 19 bibliotecas y se está diseñando una estrategia más 
amplia de uso de TIC en bibliotecas.  

o Coordinación del “Development Lab” en Uruguay en el cual se fomentó una 
alianza entre Antel (empresa de telecomunicaciones y la Biblioteca Nacional de 
Uruguay) con el fin de realizar un concurso de inclusión digital solo para 
Bibliotecas. Gracia a este concurso, se llevarán computadores e internet a 10 
bibliotecas en Uruguay. 

o Exploración de posibilidades de trabajo en Ecuador. Se dictó un taller de una 
semana sobre Bibliotecas para el Desarrollo.  

o Administración del sitio web en español de Beyond Access y manejo de las 
redes sociales de la iniciativa en español. 

 
Crown Agents / Biblioteca Nacional 

http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a2---&x=2405
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a6---&x=2284
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 Representantes de Crown Agents en Colombia como Agentes de Contratación para la 
fase piloto y de implementación del Proyecto Nacional de Uso y Apropiación de TIC 
liderado por la Biblioteca Nacional de Colombia, Ministerio de Cultura, llevado a cabo 
desde el 2011. Dicho proyecto es financiado por la Fundación Bill y Melinda Gates. La 
fase de planeación ya finalizó y el proyecto se encuentra en fase de implementación. 
 

Sistema de Bibliotecas de Medellín – Alcaldía de Medellín 

 Apoyo en la organización del Encuentro anual de Bibliotecas Conectando Territorios (a 
nivel nacional e internacional). Más información: 
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a5---&x=2356  

 Bibliotecas de Medellín se capacitaron para usar y compartir su conocimiento en 
software para personas con discapacidad visual, trayendo oportunidades de inclusión 
a sus bibliotecas. Más información: http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a5--
-&x=2336  

 

Fundación EPM – Red de Bibliotecas 

 Mejorar las condiciones de accesibilidad e inclusión de las personas con discapacidad 
en Bibliotecas Públicas a través de la sensibilización y formación en la atención a esta 
población, con un componente de innovación social basado en la construcción y 
apropiación de ayudas técnicas de bajo costo, en un grupo piloto de Bibliotecas de 
Antioquia Hispania, Támesis, Concordia y Carmen de Viboral. Más información: 
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a1---&x=2414  
 

Estrategias innovadoras para la participación de la mujer andina en la economía digital- 
APWINC 

 Durante 2014 se formaron 200 mujeres emprendedoras en aliaza con la Red de 
Bibliotcas, la Alcalda de Medlelin, la rede de telecentros y Amigos con Calor Humano. 
Más información: http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a3---&x=2389  
 

Formación  a Formadores del Trust for the Americas 
y Matamoros en metodologías Intel  

 10 formadores capacitados en metodologías de 
formación y capacitación Intel Aprender, Intel 
Easy Steps, Intermediación Laboral y Preparación 
al mundo del trabajo. Estos formadores son 
personas encargadas de los Centro de Acceso 
TIC, con los que cuentan los batallones de 
sanidad de la Fundación Matamoros de la ciudad 
de Medellín, Bogotá y Cartagena y, a su vez, a 
personas de Microempresas de Colombia y del Trust for the Americas. La formación 

Makaia cuenta con formadores 
capacitados para replicar las 
metodologías Intel Aprender 

(niños y jóvenes de 8 a 18 años), 
Intel Easy Steps (Adultos), Ser 

Activo (Adultos mayores y 
personas en situación de 

discapacidad) 

 

http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a5---&x=2356
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a5---&x=2336
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a5---&x=2336
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a1---&x=2414
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a3---&x=2389
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tuvo una intensidad de una semana.  Más información: 
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a3---&x=2378  

 
 
Formación adultos mayores en Bibliotecas 

 Más de 20 adultos mayores e El Retiro y Santa Elena participaron de “Ser Activo: 
Personas descubriendo nuevos mundos”. Formacíon realizada por un practicante 
italiano con el que contó Makaia durante el segundo semestre de 2014. 
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a2---&x=2413  

 

  

 

Responsabilidad Social Empresarial 

El Colombiano – Fundación Julio C. Hernández 

 Acompañamiento estratégico para definir el modelo de otorgamiento de becas y 
apoyos de estudio de la Fundación Julio C. Hernández para la familia y para jóvenes 
relacionados con los empleados de EL Colombiano. 

 

Fundación Haceb 

 Durante 2014 se realizó un acompañamiento en la definición del modelo de 
intervención de la Fundación, para ello se visitaron diferentes espacios comunitarios, 
como bibliotecas, centros comunales, instituciones educativas, entre otros. El modelo 
definido se implementará en 2015 y consiste en una intervención integral a una 
Institución Educativa en Copacabana donde habrá participación de entidades privadas, 
publicas  sociales. Makaia se enfocará en los temas de apropiación social de tecnología 
a la comunidad educativa. La Fundación Berta Martínez de Jaramillo hará la 
intervención en infraestructura, Antioquia Digital pondrá los computadores, y la 
Fundación Haceb coordinará los actores y aportará los recursos. 

http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a3---&x=2378
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a2---&x=2413
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Operaciones 

Contable: 

- Se compró el sistema contable Contai de la empresa Ilimitada. Además, los módulos 
de facturación, cartera, tesorería y proyectos (para facturación recurrente). Se cuenta 
con un contador que cuenta con equipo de digitadores. El digitador va a Makaia varias 
veces en el mes a digital la información y solucionar dudas contables. Se está 
realizando la reunión mensual financiera con rigurosidad. 

- A inicios de 2015 debemos estar utilizando las NIIF, normas contables financiaras 
internacionales.  Se está trabajando con el contador para migrar de manera definitiava  
estas normas contables. 

Cambio de Sede: 

- Desde julio de 2014 se cuenta con una nueva sede, muy bien ubicada y amplia. Se 
logró obtener una donación de Bancolombia para gran parte del mobiliario. 

 

Otras Acciones Estratégicas y de Movilización de Recursos 

Federación Antioqueña de ONG 
Miembros del Consejo Directivo para el periodo 2013 – 2015, reelegidos para el periodo 
2015 – 2017 siendo elegidos con segundo lugar de votación. 

Makaia en la OEA 
2 de noviembre, el Consejo Permanente de la Organización de los Estados Americanos 
(OEA) declaró a MAKAIA como parte de las organizaciones de la sociedad civil registradas 
en dicha organizació. http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a3---&x=2390  

Makaia en Global Giving 
Durante 2014, Makaia contó con tres proyectos 
publicados en Global Giving (Plataforma online para la 
recepción de donaciones). Los proyectos son: Inclusión 
para personas con discapacidad en Colombia, 
Fortalecimiento de las entidades sin ánimo de lucro y 
Educación Digital para jóvenes con discapacidad. 
Durante 2014 movilizamos 2.400 USD en esta 
plataforma, durante 2013 movilizamos 1.915 USD. 

 

http://www.ilimitada.com.co/
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a3---&x=2390
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Participación en Eventos 

Makaia participó en los siguientes eventos nacionales e internacionales en los cuales se 
buscan espacios de incidencia, participación o desarrollo de capacidades en los temas de 
interés: 

 World Urban Forum, Medellín, Colombia. Abril de 2014. 
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a6---&x=2286 

 TechCamp, Cali, Colombia (departamento de Estado de USA) – Octubre de 2014.Más 
Información: http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a3---&x=2382  

 Salón del Libro Digital-  Medellín, Colombia. Más información: 
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a4---&x=2369  

 7mo Encuentro de Bibliotecas Conectando Territorios. Septiembre de 2014. Medellín, 
Colombia 

 Encuentro Regional de Infoplazas en Panamá, Noviembre de 2014 - 
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a2---&x=2401  

 XII Encuentro Iberoamericano de la Sociedad Civil: Nuevos Roles y Responsabilidades. 
Puebla, México. Octubre 2015. Más información: 
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a3---&x=2376  

 promoviendo políticas públicas para la accesibilidad en TIC. Bogotá, Abril de 2014. 
Trust For The Americas, RIADIS, G3ict y Microsoft. 
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a6---&x=2298  

 simposio internacional 'Digitally Connected' (Conectados digitalmente) organizado por 
el Centro Berkman de Internet y Sociedad, y UNICEF. Boston, USA. Mayo 2014. Más 
info: http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a6---&x=2292  

 Cumbre Global de TechSoup. San Francisco, USA. Marzo 2014,  - 
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a7---&x=2270  

 

Equipo de Trabajo  

Talento  

- Organigrama a la fecha: 

http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a6---&x=2286
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a3---&x=2382
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a4---&x=2369
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a2---&x=2401
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a3---&x=2376
http://www.makaia.org/noticias.shtml?apc=g1a6---&x=2298
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