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Resumen Ejecutivo

En el 2013 cumplimos nuestro séptimo aniversario trabajando por el fortalecimiento de
las organizaciones y proyectos sociales, beneficiando a un gran nimero de iniciativas y
logrando una mayor proyeccién internacional y visibilidad para Makaia y sus proyectos.

El 2013 fue un afio importante para evolucionar en la que forma en la que presentamos
nuestros servicios. En junio lanzamos Nodo Ka (www.nodoka.co), una plataforma web
para la gestion, colaboracién y conocimiento de organizaciones sociales. El lanzamiento de
esta primera fase, disefiada para la gestion externa de las organizaciones, conté con la
presencia de diferentes organizaciones del sector social, iniciativas de RSE, sector privado
y representantes del Sector Académico. Gracias a

esta plataforma, todas las organizaciones sociales o

de Colombia y América Latina tienen la posibilidad mOdO Q

de acceder a directorios e informacion de fondos,

convocatorias, concursos, eventos, organizaciones

internacionales y tendencias en el drea de su interés, esto incluye la posibilidad de realizar
mapeos de oportunidades de cooperacion internacional de manera rdpida y eficiente a
través de internet. Adicionalmente se cuenta con aplicaciones para intercambio de
informacidn, recursos y servicios entre las organizaciones del sector, un directorio de
organizaciones y una bolsa de empleo para personas interesadas en trabajar en el sector
social.

En temas de cooperacién internacional y movilizacién de recursos, realizamos diez cursos
para organizaciones sociales y ampliamos el portafolio de los mismos, generando la
posibilidad de la realizacién de cursos virtuales de diferentes tematicas a través de la
plataforma de formacién en linea DiCampus y en alianza con Mas Sociedad del Tec de
Monterrey. A la fecha, en términos del fortalecimiento de la gestién de organizaciones
sociales, hemos asesorado y capacitado a mas de 400 organizaciones sociales en temas de
cooperacion internacional, movilizacidén de recursos y uso de las TIC.

En los temas de TIC continuamos fortaleciendo las capacidades de Makaia lo cual nos
permite posicionarnos como un actor clave a nivel nacional e internacional. En alianza con
el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion de Colombia, Colnodo y
la Fundacion Saldarriaga Concha, Makaia participé activamente del Proyecto Nacional de
Apropiacion de TIC a nivel nacional a través de la formacion de personas en situacion de
idad y adultos mayores. Hoy contamos con formadores capacitados para replicar
s Intel Aprender, Intel Easy Steps y Ser Activo. Asimismo, gracias a las
mos recibido a través de la plataforma Global Giving hemos podido
ios proyectos de formacién a personas en situacion de discapacidad
izaciones sociales en el uso de las TIC para la gestion integral de la
ente desarrollamos un proyecto con Intel y el Sistema de
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Bibliotecas de Medellin para fortalecer las capacidades de los lideres digitales de las
bibliotecas para promover el uso y apropiacién de TIC.

Las alianzas de Makaia durante el 2013 se fortalecieron y se ampliaron, especialmente
nuestra participacion como parte del Comité Organizador de Beyond Access, iniciativa que
busca generar un movimiento global para promover el papel que tienen las bibliotecas
publicas en temas de desarrollo. Gracias a este trabajo, ampliamos nuestro horizonte a
paises vecinos como Perd, Panama y Ecuador. En Peru iniciamos una intervencion mas
detallada de la mano de Beyond Access en la que se estd apoyando la Biblioteca Nacional
del Peru en el diseio de un proyecto nacional de apropiacidon de TICy en el desarrollo de 3
pilotos de uso de tecnologia en bibliotecas.

Adicionalmente, nuestro trabajo en este sector de bibliotecas para el desarrollo se
fortalecié y amplid y, gracias a que Makaia es representante local de Crown Agents USA,
asesoramos activamente el desarrollo de la fase piloto del Proyecto Nacional de Uso y
Apropiacion de TIC liderado por la Biblioteca Nacional de Colombia, el Ministerio de
Cultura, y financiado por la Fundacién Bill y Melinda Gates. Se espera que este proyecto
continde durante los proximos afios su fase de implementacidn a nivel nacional.

De la misma forma es importante resaltar los resultados que hemos tenido luego del
lanzamiento de la Plataforma Nodo K4 para la gestidn, colaboracién y conocimiento de las
organizaciones del sector social. Desde su lanzamiento en junio, logramos que mas de 150
organizaciones se registraran en la plataforma y disfrutaran de la gran cantidad de
servicios que ésta tiene para ofrecerles. Organizaciones no solo de Colombia, sino de
México, Guatemala, Costa Rica, y Peru. Nos sentimos orgullosos de contar con mas
de 3.700 visitas mensuales y haber publicado mas de 1.000 contenidos para ser
aprovechados por las organizaciones del sector.
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Informe Detallado de Actividades

Fortalecimiento de la Gestion de Organizaciones Sociales
Gestion Externa — Desarrollo de Capacidades

e Se dictaron 13 cursos de Cooperaciéon Internacional, movilizacidn de recursos, Gestion
de Proyectos y Global Giving para organizaciones sociales:

o 2 cursos para 11 municipios de Antioquia con el apoyo del IDEA
(www.idea.gov.co), en total para las dos
sesiones durante los meses de octubre y A la fecha, mas de 400
noviembre. organizaciones sociales

o 6 cursos en diferentes ciudades del pais asesoradas y capacitadas
para 103 organizaciones sociales que son en temas de cooperacion
apoyadas por la Fundacion Bolivar internacional, uso de TIC
Davivienda. y movilizacién de

o 1 curso de Cooperacion Internacional para recursos.
la Fundacion Bancolombia.

o 1 Curso de Cooperacion Internacional para el Parque Explora.

o Makaia — cursos propios (2 Cursos de Gestidon de Proyectos de Organizaciones
Sociales y 1 de la plataforma de donaciones en linea Global Giving en alianza
con la FAONG)

Gestion Externa — Outsourcing de Cooperacion Internacional y Movilizacion de
Recursos

e Asesoria a la Corporacion Juntos Construyendo Futuro
(www.juntosconstruyendofuturo.org) y Mahavir K-mina (www.mahavir-kmina.org) en
sus procesos de internacionalizaciéon y busqueda de alianzas y recursos. Con ambas
organizaciones se continué la realizacion de un monitoreo permanente del entorno,
contacto con posibles aliados, aplicacién a convocatorias y se realizdé un proceso de
movilizacion de recursos a través de internet usando la plataforma Global Giving y
logrando mas de USD 5.900 en recursos durante el 2013 para ambas organizaciones
(Mahavir USD 5.112 y Corporacién Juntos Construyendo Futuro 850)

44 mapeos de
oportunidades
realizados a la fecha

de dos mapeos de oportunidades de
internacional para: Red de Bibliotecas de
tropolitana e Interactuar.

para proyectos y
organizaciones
sociales. recursos.

ostulacién a convocatorias, premios
la Red de Bibliotecas - Fundacion
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EPM, logrando a la fecha una donacién de computadores para la dotacion de un
laboratorio digital.

e Capacitacién en el uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicaciéon a 6
organizaciones sociales.

e Makaia se unié a TechSoup Global Network para proporcionar el servicio de validacién
de Microsoft Office 365 para las organizaciones _
sociales que apliquen en Colombia, Peru, Costa Rica fec h SOU p
y Panama. En el 2013, segln los requerimientos de E
elegibilidad de  Microsoft  validamos 16
organizaciones y el proceso sigue en 2014.

Disefio y ejecucion de Estrategias y Proyectos de Desarrollo

e Participacién como miembro de la coalicion que lidera el proyecto “Beyond Access:
Libraries Power Development” que busca promover a nivel mundial el papel de las
bibliotecas publicas como agentes de desarrollo en sus comunidades. El proyecto es
liderado por IREX, EIFL, IFLA, Makaia, TASCHA, Riecken Foundation, Asia Foundation,
Facilitating Change, READ Global y Development Gateway con el apoyo de la
Fundacion Bill & Melinda Gates. Dentro del marco de esta alianza se realizaron las
siguientes actividades: ..

o Desarrollo de “Development Beyond Access 2013: America
Lab” en Perienel cualseestd | atina. Bibliotecas promoviendo

dgsarrollando .u.n proyecto desarrollo
piloto en 3 bibliotecas y se

estd disefiando una estrategia mas amplia de uso de TIC en bibliotecas.
o Exploracion de posibilidades de trabajo en Ecuador y en Uruguay.
o Coordinacién del Encuentro de Beyond Access para las bibliotecas de América
Latina en el cual se contd con 45 innovadores de bibliotecas y mas de 100
articipantes externos. Delegaciones de Meéxico, Guatemala, Honduras,
bia, Ecuador, Peru, Bolivia, Argentina, Uruguay y Brasil, conformada por
esentante de la biblioteca, un aliado de la comunidad y otro del
xpusieron las dindmicas de sus proyectos locales para generar
ial, desarrollo y progreso comunitario mediante el uso de las
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o Administracién del sitio web en espafiol de Beyond Access y manejo de las
redes sociales de la iniciativa en espafol.

Representantes de Crown Agents en Colombia como Agentes de Contratacién para la
fase piloto del Proyecto Nacional de Uso y Apropiacion de TIC liderado por la
Biblioteca Nacional de Colombia, Ministerio de Cultura, llevado a cabo desde el 2011.
Dicho proyecto es financiado por la Fundacidn Bill y Melinda Gates.

Fortalecimiento de las capacidades para el uso y la apropiacién de TIC de 14
formadores digitales de 13 Bibliotecas del Sistema de Bibliotecas de Medellin y su
poblacién beneficiaria. Con este objetivo, se realizaron procesos de formacién en
Metodologias Intel Aprender y Easy Steps. Hasta diciembre de 2013 se han formado
65 personas de la comunidad.

El 29 y 30 de abril de 2013 se llevd a cabo en Eafit el Taller de Formacién a Formadores
de Estrategias innovadoras para la participacién de la mujer en la economia digital en
la Universidad Eafit. Durante el taller de formaciéon a formadores se transfirid la
metodologia a 20 personas, provenientes de mas de 10 organizaciones, las cuales
seran las encargadas muy pronto de comenzar con las capacitaciones a mas de 200
mujeres emprendedoras. El evento conté ademds con la participacion de tres
representantes de APWINC quienes vinieron desde Corea del Sur para acompaiiar el
proceso.

En alianza con estas organizaciones, se realizaron procesos de formacién en las
dologias Soy TIC para Todos y Ser Activo, las cuales estan disenadas para
n situacion de discapacidad y adultos mayores respectivamente. Makaia,
en la zona de Antioquia, Choco y Eje Cafetero obtuvo los siguientes
013.
ayores capacitados en la metodologia Ser Activo.
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o Formacion de 190 personas en situacion de discapacidad a través de la
metodologia Soy TIC para Todos.

o Mads de 22 instituciones (instituciones Makaia cuenta con formadores
educativas, telecentros, bibliotecas) capacitados para replicar las
beneficiadas con los procesos y 18 metodologias Intel Aprender
facilitadores formados para el trabajo (nifios y jévenes de 8 a 18 afios),
con personas adultas mayores y con Intel Easy Steps (Adultos), Ser
discapacidad.  Algunas de las Activo (Adultos mayores y
instituciones fortalecidas durante el personas en situacién de

proceso fueron la Biblioteca Colombo discapacidad)
Americano de Medellin, Centro de
Desarrollo Barrial de la Perla del Otun (Pereira), Biblioteca la Tebaida (Quindio),
Codesfam, Fundacion Chocolate (Chocd).

o Desarrollo de contenido Multimedia, acompafiado de un pequefio manual para
que personas en situacion de discapacidad auditiva, puedan hacer un curso de
apropiacién de TIC enfocado a su proyecto de vida, el cual tiene una duracién
de 20 horas y esta realizado en lenguaje de sefias para que las personas con
discapacidad auditiva puedan hacer el curso de forma auténoma (lengua de
senas)

Formaciéon en TIC a personas en situacion de

Formacion en TIC a Adultos Mayores- Fundacién Saldarriaga : . r .
discapacidad- Fundacion Saldarriaga Concha

Concha
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Implementacién Metodologia Intel en el Sistema de Bibliotecas Publicas de Medellin y Area Metropolitana

Nodo Ka- Plataforma de Gestion, Colaboracion y Conocimiento para el
Sector Social

En el 2013, pudimos alcanzar un gran logro gracias al trabajo conjunto y a las alianzas que
hemos venido forjando durante estos siete afios. En
el mes de junio lanzamos Nodo K&, una plataforma
de gestién, colaboracion y conocimiento para el
sector social que tiene como propdsito ser una
herramienta util para que las organizaciones del
sector se mantengan actualizadas de las
convocatorias, oportunidades, eventos, tendencias que puedan beneficiarlas y hacer una
mejor gestidon de sus proyectos, mejorando sus resultados y por ende el impacto a los
beneficiarios de sus acciones. (www.nodoka.org).

Estas son algunos de los datos mds relevantes durante el 2013 para Nodo Ka:

e Seregistraron 156 organizaciones, de las cuales 43 se encuentran en el plan pago.

e Organizaciones suscritas de Colombia, México, Guatemala, Costa Rica, y Peru.

e Visitas a Nodo Ka principalmente desde Colombia, México, Peru, Espaiia, Estados
Unidos.

e Mas de 3.700 visitas mensuales

e Mas de 1.000 contenidos publicados en Nodo Ka desde la fecha de lanzamiento.

e Mas de 400 usuarios en los tres planes de suscripcion de Nodo Ka.

e En alianza con el IDEA (Instituto de Desarrollo de Antioquia) mas de 12 municipios
registrados en Nodo Ka.

e Receptores de nuestros boletines semanales: mas de 600.

e $64’000.000 de financiamiento recibido por parte de la Fundaciéon Sofia Pérez de
Soto y la Fundacién Fraternidad Medellin para el desarrollo de la plataforma.

e $23’000.000 invertidos por Makaia en el desarrollo de Nodo Ka.

Otras Acciones Estratégicas y de Movilizacion de Recursos

aia se unid a la celebracién de los 25 afios de Latin Finance en la
mo organizacién invitada del sector social. Mdas de 300 destacados,
, abogados, emisores de la regién, agencias de calificacién, y
a celebrar el crecimiento y la evolucién de los mercados de

capitales en Gracias al apoyo de la Fundacion Caring for Colombia, Makaia
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fue la organizacidn social escogida por Latin Finance para su tradicional subasta y tuvo un
espacio dentro de la celebracion para exponer sus iniciativas y proyectos. En esta ocasion
contamos con la suerte de recibir mas de USD 17.000 en donaciones para la ejecucion de
proyectos sociales en las areas de intervencion de la Corporacidn.

Miembros del Consejo Directivo de la Red de Redes de Telecentros de LAC vy
Representacidon ante la Junta Directiva de la Fundacion Telecentre.

Miembros del Consejo Directivo para el periodo 2013 - 2015.

Durante este 2013, Makaia ya cuenta con tres
proyectos publicados en Global Giving (Plataforma
online para la recepcién de donaciones). Los proyectos
son: Inclusién para personas con discapacidad en
Colombia, Fortalecimiento de las entidades sin animo
de lucro y Educacion Digital para jovenes con
discapacidad. Nos alegra mencionar que durante este
afo recibimos casi USD 7.500 de personas vy
organizaciones de todo el mundo que quieren hacer
parte de este suefio y contribuir al fortalecimiento de las organizaciones sociales y de las
comunidades que impactamos.

Participacion en Eventos

Makaia participd en los siguientes eventos nacionales e internacionales en los cuales se
buscan espacios de incidencia, participacion o desarrollo de capacidades en los temas de
interés:

e V Encuentro Nacional de ONG, Manizales, Caldas. 26 y 27 de Septiembre de 2013

nge — Empresarias Lationamericanas, Miami. 12 de diciembre de 2013.

- Gala de 25 anos, Nueva York. 9 de octubre de 2013.

ndial de Telecentros- Spark13, Granada, Espafa. 28 y 29 de mayo de

ental de Bibliotecas Publicas - expositores de bibliotecas
re de 2013
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e Encuentro Nacional de Telecentros - expositores de sostenibilidad en Centros de
Acceso TIC — Noviembre 2013

e Red Accesible, organizado por Comfenlaco, hablando sobre TIC y Discapacidad —
Agosto 2013

Equipo de Trabajo

Catalina Escobar — Directora Ejecutiva

Estefania Vélez — Coordinadora Administrativa y de Proyectos
Andrea Rojas — Lider de Proyectos TIC

Sara Medina — Coordinadora de Proyectos

Camila Urbina — Comunicadora

Daniel Uribe — Coordinador de Alianzas y Contenidos Nodo K&
Diana Medina — Asistente Administrativa

Luis David Elorza — Lider Tecnoldgico

Alejandra Serna — Lider Tecnolégica para personas con discapacidad auditiva
Elcy Henao — Contadora

Diana Lopera — Revisora Fiscal

Junta Directiva:

Camilo Mondragén - Portafolio Corporativo, Corporacién Financiera Internacional
(IFC/Banco Mundial).

Maria Claudia Camacho - Especialista Laboral, Departamento de Desarrollo Social y
Empleo, OEA.

strepo - International Youth Foundation
jbe- Abogada - Fundadora Suma legal

- Inteligencia de Negocios Walt Disney
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